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NiLO METAL VE KIYMETLI MADENLER A.S.

MUSTERI BILGI FORMU



NiLO METAL VE KIYMETLI MADENLER A.S.

TANIM & GEREKLI BELGELER

1. GIRIS

NILO METAL VE KIYMETLI MADENLER A.S. sirket hesabi acmak icin (iizerinde firma yetkilisinin
imzasi ve sirket kasesi bulunan) asagidaki belgeleri eksiksiz olarak tarafimiza ulastirmaniz
gerekmektedir. NILO METAL VE KIYMETLI MADENLER A.S. gerektigi durumlarda ek belge isteme
hakkina sahiptir.

1.1 HESAP ACILISI ICIN GEREKLI BELGELER

. Sirket Yonetici / Imza Yetkililerinin Kimlik Fotokopileri

. Sirkete Ait Kamu Kurulusu Fatura Ornegi (Su, elektrik vb.)

. Kurulus Gazetesi ve En Son Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi
. Vergi Levhasi Fotokopisi

. Glncel Faaliyet Belgesi Fotokopisi

. Imza sirkiileri Fotokopisi

. Ticaret sicil Tasdiknamesi

O 0 O U1 A W N

. is Ruhsati (belediye, marfon vb.)

2. ONEMLI NOTLAR VE YUKUMLULUKLER

a. Yukarida belirtilen belgelerin timi tamamlandiktan sonra hesap agilis stireci baglayacaktir.

b. Yukarida belirtilen belgeler bagvurunun yapilabilmesi igin gerekli belgelerdir. Gerekli gorildigu
durumlarda NILO METAL VE KIYMETLI MADENLER A.S. ek belgeler isteme hakkina sahiptir.

c. Hesap acilisi ile ilgili her tirli soru ve goérislerinizi info@intlhrm.com adresine mail
atabilir veya +90 212 603 06 86 numarall telefonumuzdan bizlere ulasabilirsiniz.

Latfen basvurunuzu tamamlamak igin yukaridaki belgeler ile birlikte bir sonraki sayfada yer alan
formu doldurarak Kuyumcukent subemize teslim ediniz. Hesap acilisiniz ile ilgili bilgilendirme
basvurunuzu takiben en geg 5 is guinl icinde tarafiniza yapilacaktir.


mailto:info@intlhrm.com

NiLO METAL VE KIYMETLI MADENLER A.S.

MUSTERI BILGI FORMU

1. FIRMA BILGILERI
Firma Adi / Unvani :
Firmanin Bulundugu il / Iice :

Firma Adresi :

1. Resmi Firma Sahibi / Yetkilisi Adi & Imzasi :

2. Resmi Firma Sahibi / Yetkilisi Adi & Imzasi :

3. Resmi Firma Sahibi / Yetkilisi Adi & Imzasi :

Isyeri Tel. No :
Isyeri Faks No :
Mobil :

E-Posta Adresi :
Web Sitesi (Varsa) :
2. IRTIBAT BILGILERI ( Sirket Yetkilisi / Sahibi )
Adi / Soyad :
Unvani :

Telefon No :

E-Posta Adresi (Kisisel):
Ek E-Posta Adresi (Iletisimde Kullanilacak) :
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CERCEVE SOZLESME

Tanimlar
Kiymetli Metal: Ilgili mevzuatta sayilan her tiirlii kiymetli metal ile Tiirk Parasinin Kiymetini
Koruma Mevzuati'na uygun olmak kaydiyla ithalati, alim ve satimi yapilabilen kiymetli metallerdir.

Alim Beyan : Musteri'nin, Araci Kurulus 'dan Kiymetli Metal satin alma arzusunu acgik secik ifade
eden ve Aracl Kurulus'un isbu Sozlesme’de kayitl ve/veya bildirdigi yetkili telefon numaralarina
veya e-mail adreslerine yaptigi beyanlardir.

Satim Beyani: Misteri'nin, Araci Kurulus'a Kiymetli Metal satma arzusunu agik segik ifade eden
ve Araci Kurulus'un isbu Sozlesme’de kayith ve/veya bildirdigi yetkili telefon numaralarina veya
e-mail adreslerine yaptigi beyanlardir.

Komisyon: Kiymetli Metal ile ilgili glimrik, tescil, alim, satim, hesap isletim ve diger bilumum
islemlerden 6tiirl Arac Kurulus tarafindan Muisteri'ye tahakkuk ettirilen her tiirli Gcret, vergi, fon
ve benzeri yukumlulikleridir.

Borsa: Borsa Istanbul A.S., ilgili Kanunlar uyarinca Tirkiye'de kurulmus ve kurulacak diger
Kiymetli Metal borsalari ile Tirk Parasinin Kiymetini Koruma Mevzuati'na uygun olmak kaydiyla
Kiymetli Metal alm satimi yapilabilen yurtdisinda faaliyet gosteren borsalardir.

Serbest Piyasa: Borsa olarak teskilatlanmamis, borsa disi, Ulkesel ya da uluslararasi Serbest
Piyasa‘dir.

Gumrik : Istanbul Havalimani Giris Gimrigi‘dir.
TCMB: Tirkiye Cumhuriyeti Merkez Bankasi'dir.

T :iglem gunadur ("T” harfine artidan (+) sonra numara eklenmesi, islem gtininden kag¢ gin
sonra takasin yapilacadini ifade eder).

Islem Giinii :T+0 oldugunda en gec islemin yapildigi giin saat 13:00%e kadar ve T+1 ve {izerinde
oldugunda engec takasin yapilacagi giinden bir (1) glin 6nceyi ifade eder.

Madde 1. Konu

Isbu Sézlesme; Araci Kurulus'un ilgili mevzuat cercevesinde Miisteri'ye ister Borsa'dan isterse
Serbest Piyasa’dan, mevzuata uygun sekilde temin ettigi her tirli Kiymetli Metal’i mevzuatin
gerektirdigi takdirde Borsa'da tescilini, satmasini veya Misteri'nin mevzuata uygun olarak temin
ettigi Kiymetli Metal'i Aract Kurum’un satin almasi ve/veya satisina aracillk etmesini veya
Musteri’nin mevzuata uygun olarak yurt disindan temin ettigi Kiymetli Metallerin ithalatina aracilik
etmesini ve bu islemlerle ilgili sartlari diizenler.
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Madde 2. Kiymetli Metal Ithalatina, Alim ve Satimina Iliskin Genel Esaslar

2.1. Araci Kurulus, kendi namina Musteri hesabina ya da Misteri nam ve hesabina yurtdisindan
Kiymetli Metal ithal edilmesine aracilik edebilir. Bdyle bir durumda, yurirllikteki mevzuat uyarinca

her ne kadar Kiymetli Metal ithalatina iliskin beyannameler ve faturalar Araci Kurulus adina
dizenlenmis olsa da, kesin ithalati yapilan Kiymetli Metaller'in mulkiyeti ithalatcl Musteri'ye aittir.
Misteri, basta vergi mevzuati, glimrik mevzuati, Ttrk Borglar Kanunu ve Tirk Ceza Kanunu olmak
Uzere Kiymetli Metallerin ithalatindan dogan hertirli yikimliliikten minferiden sorumiu oldugunu
kabul, beyan ve taahhit eder.

2.2. Misteri'nin Yurtdisinda yerlesik olmasi halinde, Araci Kurulus ile isbu Sézlesme'yi imza ettikten
sonra ve Aracl Kurulusa gerekli bilgilendirmeleri yapmak kaydiyla Kiymetli Metal’i, Turk Parasi
Kiymetini Koruma Hakkinda 32 Sayili Karar ve bu Karar'a istinaden diizenlenen Tebligler
kapsaminda Gumrik’e Araci Kurulusadina beyan ve teslim eder veya ettirir.

Araci Kurulus, Gimrik'e teslim olunan Kiymetli Metal’i giimrik islemlerini tamamlayarak Borsanin
onaylyla birlikte yurda ithal eder ve mevzuat uyarinca 3 glin iginde Borsa'ya teslim eder.

2.3.Mugteri tarafindan GUmrik’e teslim olunan Kiymetli Metalin Borsa'da tescil islemlerinin
tamamlanmasinin ardindan Musteri sahip oldugu Kiymetli Metal hakkinda tasarrufta bulunmak
Uzere Araci Kurulug’a isbu Sézlesme’de belirlenen kosullarla Satim Beyani'nda bulunabilir. Yapilan
ithalat tarihinden farkli, uygun gérdiigli zamanda fiyatini belirleyebilir.

Ayni sekilde, Mlsteri dilerse Borsa’dan veya Serbest Piyasa’dan Kiymetli Metal satin alinmasi igin
Araci Kurulug'dan kendisine aracilik hizmeti vermesini talep edebilir ve Araci Kurulug’a Kiymetli Metal
Alm Beyani'nda bulunabilir.

Borsa Istanbul Kiymetli Maden’ler ve Kiymetli Taslar Piyasasi Saklama Kasasina Kiymetli Metal teslim
edilmesi ve Borsa Kasasindan Kiymetli Metal teslim alinmasi igslemleri ile Borsa nezdindeki saklama
hesaplarindaki Kiymetli Metal hareketleri Araci Kurulug tarafindan yapilacaktir. Kiymetli Metal alim
satim iglemlerine ait bedellerin ve teminatlarin Borsa'ya ve/veya Borsa’nin anlasmali oldugu
kurulusa teslimi ile Borsa’dan ve/veya Borsa’nin anlasmali oldugu kurulustan tahsili Araci Kurulus
tarafindan yerine getirilecek olup, temerrit halinde Borsa‘ya karsi Araci Kurulus sorumludur. Araci
Kurulus, Musteri’'ye karsi her tirli ricu haklarini, mispet ve munzam zararlar dahil, anapara, faiz
ve temerrt faizleri dahil asli ve fer’i her tirlt zararlarini talep hakkini haizdir.

2.4.Araci Kurulus, Kiymetli Metal Alim Beyani’'nda bulunan Misteri’den avans veya satin alinmak
istenen Kiymetli Metal tutarinin tamaminin édenmesini, Satim Beyani’nda bulunanlardan da satmak
istedikleri Kiymetli Metallerin kendisine teslim edilmesini 6n sart olarak isteyebilir.
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2.5.Araci Kurulus’'un herhangi bir 6n sart ileri stirmeksizin Misteri'nin sattigini beyan ettigi Kiymetli
Metal'i Borsa veya Serbest Piyasa’da satmasina veya aldigini beyan ettigi Kiymetli Metali Borsa
veya Serbest Piyasa’da almasina ragmen, Misteri'nin Arac Kurulus'a sattigini beyan ettigi
Kiymetli Metal'i veya aldigini beyan ettigi Kiymetli Metal bedelini en gec islem giliniinde Araci
Kurulus'a teslim etmemesi halinde Musteri herhangi bir ihtara veya hikim istihsaline gerek
olmaksizin kendiliginden temerriide diismus sayilir ve Araci Kurum’a olan borglarina TCMB avans
islerinde uygulanan faiz hadleri lizerinden faiz isletilecegini kabul eder.

Musteri, islem bedelini ve temerriit faizlerini ve Araci Kurulus'un ugramis oldugu her tirli zarari
derhal tazmin etmekle yakamltddar.

Musteri Araci Kurulus'un isbu Sozlesme kapsaminda yerine getirecegi hizmetler ile ilgili olarak
yurlrlikteki mevzuatta belirlenen sinirlardan yiiksek olmamak kaydiyla ve Araci Kurulug'un cari
tatbikatina gére tespit edilecek ve tahakkuk ettirilecek komisyon ve sair giderleri (Borsa Istanbul
tarafindan yayinlanan islem komisyonu ve Takasbank tarafindan yayinlanan islem Ucretleri ile banka
transfer masraflari ve saklama Ucretleri) ile Kiymetli Metallere iliskin giimriikten cekme, Darphane
tarafindan Analiz Raporu diizenlenmesive Borsa’da tescil islemlerinden dogacak masraflari nakden
ve defaten 6demeyi kabul, beyan ve taahhit eder.

2.6.Mdsteri'nin, telefon ile bulundugu beyanlar Gzerine Kiymetli Metal’leri ya da alim bedellerini en
geg islem glintinde Aracl Kurulusa teslim etmek zorundadir. Aksi takdirde Araci Kurulus diledigi
takdirde islemi gerceklestirmeme veya islemi gerceklestirerek séz konusu bedelleri ya da Kiymetli
Metal'leri talep etme ve birsonraki paragrafta belirtilen satma hakki sakli kalmak sartiyla s6z konusu
alim bedellerini ve buna iliskin arbitraj ve diger giderlerini, herhangi bir bildirim ve ihbara gerek
olmaksizin Musteri hesabina bor¢ kaydetme ve borg bakiyesine TCMB avans faizi oraninda faiz
isletme hak ve yetkisine sahiptir. Araci Kurulus, Kiymetli Metal karsiigini masraflari ile birlikte
Musteri hesabina borg kaydetse bile Musteri’'nin yukaridaki stire icindeédeme yapmamasi nedeniyle
Musteri'ye teslim zorunlulugunda degildir. Misteri tarafindan zamaninda ve isbu Sézlesme'de
belirlenen kosullarda édeme yapilmamasi halinde, Araci Kurulus Misteri‘den olan her tirli alacagini
kendisine Kiymetli Metal satin alimi yapilmasi igin verilen avans 6deme, teminat ve sair 6demelerden
mahsup etme hak ve yetkisine sahiptir.

2.7.Mugsteri ile Araci Kurulus arasindaki bu Sézlesme, ayni zamanda cari hesaba ait hiikimleri de
icermekte olup Araci Kurulus, Misteri'nin cari hesabinin borg¢ bakiyesine, bu S6zlesme'den dogan
diger haklari sakli kalmak kaydiyla, herhangi bir bildirime gerek olmaksizin TCMB avans faizi
oraninda temerrt faizi isletmeye yetkilidir.

2.8.Araci Kurulus dilerse, alimini yaptigi Kiymetli Metal’lerin bedellerinin en geg islem giiniinde
Musteri tarafindan 6denmemesi halinde bunlan diledigi fiyatla satmak suretiyle Misteri‘den olan
alacagina mahsup edebilir. Bu durumda olusacak her tiirli zarar ve masraf Misteri‘'ye aittir.
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2.9.Araci Kurulus, bazi zamanlarda Misteri‘den satin aldigi ya da sattigi Kiymetli Metal’leri kendi
ticari goriisiine goére Uglncu kisilere ya satmakta ya da almaktadir. Misteri‘den satin alinan veya
Musteri'ye satilan Kiymetli Metal’lerin bedellerinin Musteri tarafindan en geg islem glinlinde Araci
Kurulus'a teslim edilmemis olmasi durumunda, Araci Kurulus mezkur Kiymetli Metal'i sattigi ya da
satin aldigi liglinci sahislara karsi temerriide disme riski altina girmektedir. Bu sebeple Araci
Kurulus herhangi bir bildirim ve ihbara gerek olmaksizin bu Kiymetli Metal'leri Borsa veya Serbest
Piyasa’da satin veya ddiing alarak fiziken teslim ya da bedellerini ddemek suretiyle liglinci sahislara
karsi yakumliltklerini yerine getirebilir. Bu durumda olusacak her tlirlii zarar ve masraf, arbitraj
tutarlari veya ddenen faizler Misteri'ye aittir.

2.10.Misteri, satin aldigini beyan ettigi Kiymetli Metal'lerin bedellerini, sattigini beyan ettigi
Kiymetli Metal'lerin ise fiziki olarak kendilerini, Araci Kurulus’a en geg islem gunilinde tevdi

etmedigi takdirde, hakkinda Araci Kurulus tarafindan gergeklestirilecek uygulamanin yukaridaki
2.6'Inci maddede belirtilen sekilde olacagini, alim veya satim’in gergeklestirildigine dair kendisine
telefon ile yapilan bildirimin gecerli olacagini, bunun taraflar arasinda kararlastinlmis gecerli bir
anlasma oldugunu ve bu maddenin uygulanmasi nedeniyle Araci Kurulus'a herhangi bir sorumluluk
yliklenemeyecegini kabul ve beyan eder.

Araci Kurulus, Misteri adina dogacak alacak vesair haklari tamamen tasfiye edinceye kadar
Musteri'ye ait Kiymetli Metal'ler ile para vesair hak ve alacaklari hapsetmek ve dogmus ve dogacak
alacaklarini bunlar ile takas ve mahsup etmek ve hesaplar arasi virman yapmak hakkini haizdir.

2.11. Araci Kurulus, Misteri’'nin almayi veya satmayi diledigi Kiymetli Metal’lerin miktarlarini kismen
veya tamamen gerceklestirme taahhiidl altina girmez. Misteri'nin diledigi fiyattan Borsa ya da
Serbest Piyasa’da Kiymetli Metal almasi Aracl Kurulug'un bu fiyattan Misteri'ye Kiymetli Metal
satmasini gerektirmez. Araci Kurulus, kendi ihtiyag ve pozisyonlarina gére Msteri'nin talebini yerine
getirip getirmemekte serbesttir ve Misteri'nin taleplerini higbir sebep gostermeksizin kabul etmeme
ve Musteri'ye Kiymetli Metal satmama veya Musteri’den satin almama hak ve yetkisine tartismasiz,
kayitsiz ve sartsiz sahiptir.

2.12. Msteri hesaplarindan virman ve gekmeye iliskin Miisteri talimatlarinin varligindan,
dogrulugundan ve gercekliginden Borsa Istanbul A.S.’nin hicbir sorumlulugu bulunmamaktadir. Su
kadar ki, Araci Kurulus'un islemlerinde mutad dikkati gostermis oldugu karine olarak kabul edilir.
Musteri'nin aksini iddia etmesi halinde, ispat yuki kendisine aittir. Araci Kurulus'a kusuru bulunmasi
sartiyla bir sorumlulugun yiikletilecedi durumlarda Araci Kurulus, ancak Misteri'nin, dogrudan
dogruya ugradidi gercek zararlardan sorumlu tutulabilir. Araci Kurulus, mahrum kalinan kardan,
dolayh zararlardan, manevi zararlardan ya da Uglinci kisilerin neden oldugu zararlardan sorumlu
degildir.
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2.13.Musteri, Araca Kurulus nezdinde olusan gegici nitelikteki nakitlerini, dovizlerini ve/veya
Kiymetli Metal'lerini teslim almakla ylkimlidir veya bu nakitlerinin, ddvizlerinin ve/veya Kiymetli
Metal’lerinin hangi banka hesabina gdnderilmesini istiyorsa o hesaba ait bilgileri eksiksiz olarak Araci
Kurulus'a en gec islem ile ayni anda bildirmek zorundadir. Muisteri Araci Kurulus'a, bdyle bir
bildirimde bulunmadigi taktirde Araci Kurulus Mdisteri'nin, nezdinde olusan gegici nitelikteki
nakitlerini, dovizlerini ve/veya Kiymetli Metallerini Misteri hesabina gegici olarak tutar ve gegici
nitelikteki nakitlerin, dovizlerin ve/veya Kiymetli Metaller’in ne kadar siireyle kaldigina bakilmaksizin
herhangi bir sekilde faiz igletimez ve nemalandirlmaz. Muisteri'nin gegici nitelikteki nakitlerini
ve/veya Kiymetli Metal'lerini bizzat teslim almamasi veya gonderilecek banka hesabini Araci
Kurulusga iletmemesi halinde her tirlt sorumluluk Misteri'ye aittir.

Musteri'nin talebi ve Araci Kurulus'un kabull halinde Araci Kurulus, Misteri’'nin satin aldigi veya
Borsa Saklama Kasasi’'nda bulunan Musteri Kiymetli Metal'lerini Misteri'nin talep ettigi yurtdisi
teslim noktasina ihrag etme, Musteri adina goénderilmesi vesair islemleri ilave Ucret ve masrafi
mukabilinde yerine getirebilir. Bu durumda satin alinan Kiymetli Metal’lerin ayip ve hasarindan
sorumluluk, teslimle birlikte Misteri'ye geger. Musteri'nin kendisine teslim edildikten sonra Kiymetli
Metal’lere iligskin ayip veya hasar iddiasinda bulunmasi halinde Araci Kurulus'un herhangi bir
sorumlulugu bulunmamaktadir.

2.14.Kiymetli Metal alim ya da satimi nedeniyle Araci Kurulus uhdesinde olusan Musteri'ye ait gegici
nitelikteki nakitlerin disinda, Musteri nakit para teslimi talebinde bulunamaz ve bu nakitler
Musterilerin rizalari ve talepleri dahilinde dahi olsa nemalandiriimaz. Araci Kurulug'un her nasilsa
herhangi bir galisani ya da gorevlisi dahi bu sekilde nakit kabul ettigi takdirde, Araci Kurulus'un bu
sekildeki nakit kabul edilmesine rizasi ve bilgisi olmadigi kabul edilir. Araci Kurulus'un adam
calistiranin sorumlulugu kapsamindaki yasal sorumluluklari sakl kalmak kaydiyla Misteri, Araci
Kurulus'un Kiymetli Metal alim ya da satimi ve/veya Borsa faaliyetleri ile ilgili olan yabanci para alim
satimi haricinde nakit kabul etmeyecegini bildigini isbu hiikiimle beyan etmistir.

2.15.Misteri Araci Kurulus'u telefonla aradiginda Araci Kurulus'un o anda uyguladigi alim veya
satim fiyatindan Misteri'nin alim veya satim yapmamasi halinde Msteri alim veya satim yapmamis
kabul edilir.Araci Kurulus’'un imza yetkilileri tarafindan imza edilerek Musteri'ye verilmis bir belge
olmadigi stirece veyaAraci Kurulus uhdesindeki ses kayitlarindan Araci Kurulug gorevlisinin Misteri
adina alim ya da satimi gergeklestirdiginin agikca anlasiimadigi durumlarda Misteri adina alim veya
satim yapilmamis kabul edilir. Misteri'nin telefonla Araci Kurulus'dan 6grendigi Kiymetli Metal
fiyatlar ile islem yapmak istememesi ve kendisi icin uygun gordiigu bir fiyati Araci Kurulus’a beyan
etmesi ve bir miiddet sonra Borsa'da, Serbest Piyasa’da ve/veya Araci Kurulus nezdinde bu
fiyatlardan islem yapilmaya baslanmasi halinde, Misteri kendisi igin de alim veya satim yapilacagdi
yoniinde bir beklentiye giremez ve bdyle bir alim veya satim yapilmadidi igin Araci Kurulus'dan higbir
talepte bulunamaz. Bu yonde Araci Kurulus galisanlarinin kabule iliskin beyanlar dahi olsa bu
beyanlara itibar edilmez ve Musteri adina alim veya satim yapilmamasindan dolay! Araci Kurulug
hicbir sekilde sorumlu tutulamaz.
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Ses kayitlarinda ya da isbu Sozlesme’ye aykin sekilde Misteri'nin kendi kaydettigi konusmalarda da
Musteri'nin kendisi icin uygun gordigi bir fiyati Araci Kurulus’a beyan etmesinin hicbir hiikmii ve
hukuki sonucu yoktur. Araci Kurulus, higbir Misteri icin fiyat takibi yapmakla, portfdy yonetmekle,
yatinm danismanhgi yapmakla ylikiimli degildir bu faaliyetlerde bulunma yetkisi ve istegi de yoktur.
Bu konuda hicbir Msteri Araci Kurulus’a karsi sorumluluk iddiasinda bulunamaz.

Musteri, Araci Kurulus'u telefonla aradiginda Araci Kurulus'un o anda acikladigi alim veya satim
fiyatindan alim veya satim yapilmasi konusunda beyanda bulunmasi yeterli olup, kendisine bildirilen
fiyatin Misteri'yi baglamasi icin ayrica fiyati tekrarlamasi gerekmez. Kendisine agiklanan fiyattan
alim veya satim yapilmasini sdzli olarak onaylamasi, alim veya satimin gergeklesmesi icin yeterlidir.
Musteri'ye yapilmayan alim ve satimlar nedeniyle Araci Kurulus 'a higbir sorumluluk yliklenemez.

2.16.Musteri, Araci Kurulus'a telefonda yapacadi bitiin alim veya satim beyanlarini agik ve
tereddiite yer vermeyecek sekilde yapmakla ytkumltdir. Araci Kurulus, kendine minhasir takdir
ve anlayisina gore, Musteri'nin acik olmayan ya da tereddite yer veren beyanlarini yerine getirmekle
ylUkimli degildir. Misteri'nin beyanlarinin Araci Kurulus tarafindan agik bir sekilde alim veya satim
anlaminda degerlendiriimemesinin sorumlulugu ve sonuglari miinhasiran Misteri'ye aittir. Misteri
ile telefon iletisimi aninda olusan teredditlerin ortadan kaldirlmasi icin yapilacak sair gérismeler
aninda meydana gelen fiyat degisimlerinden kaynaklanacakfark veya zararlar Araci Kurulus’un
sorumlulugunda degildir. Telefonun kullaniimasindan ve 6zellikle iletisimsirasindaki kesilmelerden,
gecikme, hata, yanlis anlama, anlamda sapma ya da cift (veya daha fazla) beyandanileri gelen tim
zararlardan ve bunlarin sonuglarindan Araci Kurulus sorumlu degildir.

Araci Kurulus, isterse Misteri'nin telefonla yapacagi alim veya satima ait beyanlarini, ayrica yetkili
imzalari taslyan bir yazi ile teyit edilmesini isteyebilir. Aksi takdirde Misteri'nin telefonla yapacadi
alim veya satima ait beyanlarini gegersiz saymakta ve islem yapmamakta serbesttir; su kadar ki Araci
Kurulus, bu sekilde yaziyla teyit edilmemis olan telefonla yapilan allm veya satima ait beyanlari,
munhasiran kendi takdir ve anlayisina gére yerine getirmekte serbest olup, bu nedenle higbir
sekilde sorumlu tutulamaz. Araci Kurulus'un telefon ile Miisteri'den aldigi alim veya satim beyanlari
hakkinda, Araci Kurulus'un defter, kayit ve belgeleri ile mevcut olmasi durumunda Araci Kurulug
telefon kayitlarn, Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesine gore kesin delil niteligindedir.
Musteri'nin telefonla bildirecegi alim veya satim beyanlarinda Araci Kurulus kimlik tespiti yapmak
zorunda degildir. Bu kayitlardaki mdistenidatin dogrulugu Musteri tarafindan simdiden kabul
edilmistir. Telefondaki allm ya da satim beyanlarinda Musteri, yalniz yetkililer tarafindan Araci
Kurulug'un aranmasini temin etmekle yukimld olup Araci Kurulug'a bu hususta mesuliyet
yuklenemez. Telefonda bildirilen alim ya da satim beyanlarinin sonradan yazili hale donustirildigu
durumlarda telefondaki beyan ile yazili beyan arasinda bir fark olmasi halinde telefondaki beyanin
gecerliligi Musteri tarafindan gayri kabili riicu olarak kabul edilmistir.

Araci Kurulug, Borsa'da Musteri adina gergeklesen satim islemlerinin sonucunu ve yazili emirlere
istinaden diizenlenen belgenin bir niishasini Borsa diizenlemelerine uygun olarak Misteri talep ettigi
takdirde Araci Kurulus'un uygun gorecedi bir sekilde Misteri‘lere bildirebilir.
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2.17.Miisteri'nin herhangi bir beyani'nin yerine getirilip getirilmedigi konusunda talep ve sikayetleri
(Musteri beyanlarinin Araci Kurulus nezdindeki ses kaydi ile desteklenmis olmasi kaydiyla), Araci
Kurulus'un gonderecedi ve yapacadi herhangi bir bildirime, hesap 6zetine karsi yapilacak Misteri
itirazlari ya da dizeltme talepleri, bunlarin kendisine teslim ve teblig edilmis sayildidi tarihten itibaren
en ge¢ 8 gln icinde yapilmalidir. Aksi takdirde kendisine gbonderilen hesap Ozeti veya benzeri
bildirimlerde yer alan bilgi, islem ve muhteviyatin dogrulugunu kabul etmis sayilir ve bu sekilde itiraz
edilmeyerek kesinlik kazanan hesap 6zeti Hukuk Muhakemeleri Kanunu'nun 193. maddesine gére
aksi ileri surtilemeyecek kesin delil tegkil eder.

2.18.Araci Kurulus diledigi anda ve tek tarafli olarak Kiymetli Metal alim satim birim fiyatlarini
degistirebilir ve s6z konusu degisikligin hangi tarihten itibaren yirirliik kazanacagina serbestce karar
verebilir. Araci Kurulus’'un herhangi bir mecrada yayinladidi ile telefonda acikladigi birim fiyatlar
arasinda farkliliklar olmasi halinde, telefonda aciklanan fiyatlar gegerlidir.

2.19.Musteri Araci Kurulus ile sozlii olarak gerceklestirdigi tim is ve islemlerde Araci Kurulus'un
isbu Sozlesmede yazili telefonlarini arayacagdini, bu telefonlardaki goriismelerin kayit altina alindigini
ve sesinin kayda alinmasinin kendi islem giivenligi icin yapildigini bildigini ve sesinin kayda
alinmasina pesinen muvafakat ettigini, Araci Kurulus’un sabit hatlari yerine Araci Kurulus
calisanlarinin cep telefonlarini arayarak gergeklestirecegi islemlerden dolayi ugrayabilecegi her tirlii
zararin kendisine ait olacagini, bu konuda Araci Kurulus'a karsi hicbir talep ve iddiada bulunma
hakkinin bulunmadigini, calisanlarin cep telefonunu arayarak gergeklestirilen islemlerin tasiyacadi
risklerin tamamini pesinen kabul ettigini, Araci Kurulus ile arasindaki konusmalarin Araci Kurulus
ses kayit sistemi diginda Musteri tarafindan kayda alinmasina Araci Kurulus'un muvafakatinin
olmadigini ve bu sekilde yapacadi ses kayitlarinin yasadisi oldugunu bildigini beyan ve taahhiit eder.

2.20.Musteri, Araci Kurulus tarafindan kendisinden mevzuata veya Araci Kurulus uygulamalarina
istinaden istenen her tirll bilgi ve belgeleri Araci Kurulug’a tevdii etmekle ytkimlidir. Araci
Kurulus, kendisinden istenen bilgi ve belgeleri teslim etmeyen Misteri'nin alim-satim taleplerini
yerine getirmek zorunda degildir. Ayrica Misteri, bilgi ve belgelerinde meydana gelen degisiklikleri,
degisikligin gerceklestigi tarihten itibaren en geg 3 gilin icinde Araci Kurulusa yazih olarak
bildirmekle mikelleftir. Aksi takdirde Misteri, Araci Kurulus'un ugrayacag her tirli zarari
karsilamakla yikimliidir. Isbu Sézlesme ekinde Miisteri’'nin Araci Kurulus’a teslim etmesi gereken
belgelere yer verilmistir. Misteri bu bilgi ve belgeleri ve bu belgeler ile sinirl olmaksizin Araci
Kurulus’un tabi oldugu mevzuat uyarinca istenebilecek sair bilgi ve belgeleri eksiksiz olarak temin
edecektir.

Madde 3. Taraflarin Tebligat Adresi

Taraflarin tebligat adresleri asadida belirtilmis olup, degisiklik noter vasitasiyla karsi tarafa
bildirilmedigi stirece bu adrese yapilan tebligatlar gegerli sayilacaktir. Araci Kurulus'un bildirimleri
Musterinin bu Sézlesme’de yazili adresine génderilmekle gegerli sekilde kendisine ulasmis sayilir.
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Madde 4. Musteri’nin Temsili

Imza 6rnekleri ve yetki belgeleri verilmek suretiyle tasarrufa yetkili olduklar Miisteri tarafindan
bildirilen kimseler veya Misteri'nin vekilleri, Araci Kurulus 'a karsi tasarrufta ve dider islemlerde
yetkili sayilacaklardir. Mlsteri tarafindan yazili olarak ve yasal belgeleri ile birlikte bu kimselerin
tasarruf yetkisinde yapilan degisiklikler ve vekaletin herhangi bir sebeple sona ermesi durumu
bildirilinceye kadar Araci Kurulus’a karsi hiikim ifade etmeyecektir. Keza yazih bildirim olmadikga,
herhangi bir yayin organinda yapilabilecek bir ilan Araci Kurulus'u baglamayacaktir. Genel
vekaletnamelere, 6zel olarak bir yetki daraltimi yer almis olmadikga, vekillerin Araci Kurulus ile olan
tim iliskilerinde Musteri'yi temsile yetkili olduklari kabul edilir. Genel ya dahususi vekaletnamelerin
noterden diizenlenme zarureti bulunmamaktadir. Misteri'nin imzasinin sihhat ve gegerliliginden
Musteri sorumludur. Bu sebeple Misteri bir yandan Araci Kurulus ile islem gergeklestirirken diger
yandan ileride dogacak bir ihtilafta yetkilendirdigi kisiler hakkinda diizenledigi beyan olunan temsil
belgelerindeki imzasinin kendisine ait olmadigi seklindeki savunmalara dayanamaz. Misteri, en az
6 aylik dénemlerde Araci Kurulus'daki temsil ve/veya yetkilendirme belgelerini kontrol etmek,
sormak ve gormek zorundadir.

Araci Kurulus kendisine ibraz edilen yetkilendirmenin ve diger yetki belgelerinin sahteliginden
sorumlu tutulamayacak olup Araci Kurulus kendisine ibraz edilen bu gibi belgelerin gercege
uygunlugunu incelemek ve arastirmakla yiikiimli degildir. isbu Sézlesme ekinde gerek Miisteri
tarafindan gerekse Araci Kurulus tarafindan imza edilecek yetki belgeleri yer almaktadir.

Madde 5. Ehliyetsizlik Hali

Musteri'nin ya da Misteri adina hareket eden bir lglincli kisinin ehliyetsizliginden dogan biitiin
sonuglar Musteri'ye aittir. Ehliyetsizlikle ilgili hususlar Araci Kurulus 'a yazili olarak ulastinimig
olmadikca Araci Kurulus 'a bu yiizden hicbir sorumluluk yiiklenemez. Ozellikle ehliyetsizligin ilan
edilmis ya da yayinlanmis olmasi Araci Kurulus'a 6zel yazili bildirim olmadik¢a, baglamayacaktir.
Aracl Kurulus anilan 6zel yazili bildirim bulunmadikca Misteri'yi ya da onun tarafindan
yetkilendirilmig kisileri tam ehliyetli ve her tlrlG tasarruf yetkisini haiz saymaya yetkili olup bu
yuzden sorumlu tutulamaz.

Madde 6. Sire
Islemlerde uygulanacak genel esaslari belirten isbu cerceve anlasmasi, siiresiz olarak imzalanmistir.

Taraflar herhangi bir zamanda kendi takdir ve isteklerine gore is iligkilerini derhal kesebilirler.
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Madde 7. Calisma Esaslarini ve Sozlesme Sartlarini Degistirme Yetkisi

Araci Kurlus isbu Soézlesme'ye ragmen, Kiymetli Metal alim satim isleyislerini, sart ve hikimlerini
herhangi bir zamanda yeniden belirlemek, degistirmek hakkina sahiptir. Araci Kurulus bu
degisiklikleri Misteri'ye bir mektupla bildirir. Misteri bu dedisiklikleri uygun goérmedigi takdirde,
degisiklik bildirimlerini aldigi tarihten itibaren 7 giin iginde isbu S6zlesme'yi feshetmekte serbesttir.
Aksi takdirde degisiklikleri kabul etmis sayilir ve Taraflar arasindaki calisma esaslari bildirilen
degisikliklere gore yiritilmeye baslanir. Misteri mevzuatta uygulanmasi zorunlu bir degisiklik
yapildigi takdirde kendisine herhangi bir bildirimde bulunmaya gerek olmaksizin sz konusu
degisikliklerin kendisine uygulanabilecegdini beyan, kabul ve taahhiit eder. Misteri'nin eksik bilgi ve
belge vermesinden dolayr Kiymetli Metallerin ithalatinin, Borsa’da tescilinin, allm ve satiminin
yapillamamasindan Araci Kurulus sorumlu degildir.

Madde 8. Ihtilaflarin Halli

Herhangi bir celiski halinde Tirkce metin esas alinacak olup, bu s6zlesmeden dogacak her
tirlii anlasmazliklarin -~ ¢dziimiinde, Istanbul Caglayan Mahkemeleri ve icra Dairelerinin yetkisini
taraflar kabul eder.
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BEYAN TAAHHUTNAMESI

Miisteri/Hak Sahibi, NILO METAL VE KIYMETLI MADENLER A.S." ye teslim edilecek mallarin hak sahibi oldugunu veya
hak sahibi dedilse, bu mallarin = hak  SANIDININ....ccciiiiii e e e e e e e s e ereraerannnn

.................................................................................................. (adi,unvani,adresi, llkesi/uyrugu) oldugunu; Bankalarda
ve sirketlerinde tutulan fonlarin dogrudan veya dolayli olarak Birlesmis Milletler Glivenlik Konseyi tarafindan uygulanan
yaptirnmlarin kapsamina girmedigini ve Birlesmis Milletler Glivenlik Konseyi'nin herhangi bir yaptirimini ve Diinyanin
herhangi bir lilkesindeki para aklamayla ilgili yasalari ihlal etmedigini ve bu fonlarin Birlesmis Milletler Glivenlik Konseyi
kararlariyla uygulanan yaptinmlarla herhangi bir sekilde ilgili olmadiklarini; bu mallari, mallarin mesru sahipleri olduklarinin
kanitini ibraz eden kisilerden temin ettigini, sug faaliyetleri yoluyla elde edilen veya suc faaliyetleriyle ilgili olan yada
suc faaliyetlerini finanse eden, gelistiren veya Uzerini 6rten mallarin satin alinmasini ve ticaretini 6nlemek icin gerekli
biitlin dnlemleri almis oldugunu; tedarik zincirinin higbir halkasinda catismalari finanse etmedidini, insan haklari
ihlallerine, kara para aklamaya ve terérizmin finansmanina karismadi§ini; devlet disi silahli gruplari veya kamusal ve
0zel giivenlik glglerini desteklemedidini, bu mallari, mallarin mensei Ulkesinin ilgili mevzuatina uygun olarak teslim
aldigini; altinin mensei hususunda yalan beyanda bulunmadigini; herhangi bir isin veya hizmetin ifasinda ¢ocuk isci
kullanmadigini; ilgili cevre mevzuatina uydugunu ve gevrenin korunmasiyla ve siirdiirilebilir kalkinmayla ilgili biitiin
yasal hiikiimleri yerine getirdidini; is almak veya baska bir avantaj elde etmek amaciyla dogrudan veya aracilar
vasitasiyla yabanci bir devlet gorevlisine veya bir 6zel sektdr galisanina haksiz kazang veya riigvet teklif etmedidini
veya saglamadigini; OECD Altin Tedarik ve OECD'nin Madenlerin Ihtilaflarindan Etkilenen ve Yiiksek Riskli Bélgelerden
Sorumluluk Bilinciyle Tedariki icin Gerekli Ozeni Gésterme Rehberine ve LBMA Sorumlu Altin Rehberine uyum gésterildigini;
altinin ¢cikarilmasinda, naklinde veya ticaretinde sistematik veya genel insan haklari ihlaline taraf olmadi§ini; miisterinin/hak
sahibinin bir tiizel kisi olmasi durumunda , musterinin/ hak sahibinin bu beyani kendi hissedarlari, yénetim kurulu tyeleri,
kendi calisanlari ve temsilcileri adina yaptigini ve bu beyanin kapsamina giren biitiin faaliyetleri, kendi tedarikgilerinin,
danismanlarinin, misterilerinin, ve diger ortaklarinin bu ilkelerle bagh olmalarini saglayacak sekilde ylriitmeyi taahhit
ettigini ve bu beyanda meydana gelen degisiklikleri NILO METAL VE KIYMETLI MADENLER A.S.' ye bildirecedini
beyan eder.

Yukaridaki beyanlardan herhangi birinin yanlis oldugunun tespit edilmesi halinde, Miisteri/Hak sahibi, NILO METAL VE
KIYMETLI MADENLER A.S.' nin bundan dolay! maruz kalabilecegdi mali ve cezai sorumlulugu ve hukuki tazminatlari,
her tiirlii dogrudan ve dolayli zarar, ziyan ve hasari NILO METAL VE KIYMETLI MADENLER A.S.' nin ilk yazil talebi tizerine
NILO METAL VE KIYMETLI MADENLER A.S.' ye 6demeyi ve bundan kaynaklanacak her tiirlii sorumlulugun miinhasiran
kendisine ait olacagini kabul ve taahhiit eder.

Miisteri / Hak Sahibi Temsilcisi

Tarih, Kase, Imza
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FIRMA BILGILERI & YETKILILER
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FIRMA BILGILERI & YETKILILER
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Yetkili 8

Ad / Soyad:

Adresi:

Imzasi:

Fotografi net goriinir sekilde kimlik fotokopisi ya da pasaport fotokopisi ekleyiniz.
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TICARI REFERANSLAR & DETAYLAR

3. TICARI REFERANSLAR

1. Referans GOSterilen FIrMa Adl I i e s e e e s
Referans Firma Yetkilisi Adl [/ SOYAGI & wiiiiiiiiiiiii i s s s e e s b e e s s be e e s b e e s sa b e e s e b e e e e areas
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2. Referans GOSLErlEN FIrMa Al & ...coi i re e b sbe e b s s ame e e s sre e s s be e s snre s s nnn e s snnn s
Referans Firma Yetkilisi Adl / SOYAAI & vuiiiiiiiiiiiiiiiis i e e e e e b e e b e b e e s s b e e e s e e e e nbbe e s sanee s s rneaas
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4. TICARI DETAYLAR

TEMEl I5 AKHVIEE AIBNI  cuoveeireiiictetieete et ettt e be e bbbt bbb bbb bbb b es bbb R b b en Rt ben bbb bbb st e
Firmadaki - CalISan  SAYISI 1 ueiiiiiiieiiiiisis e e e e e g e R e R e Re e eRe s nre nRennne s arenan

KT S]o g Cl<T T I (  TO = = T

2101 TV [ PSPPSR OPPPOTI
SUDE Adl [ SUDE KOGU & oottt r e e e s be e e s b e e s b e e e e e be e e s R ee e s b ee e e abeeesaRe e e ebeeeen seeanreeennrnenan

HESAD NO / TBAN I ittt ettt s e st e e s b e e e s be e e s b e e e ea b ee e e b e e e £eebee e e b Ee e e eEEe e e aRe e e e R Ee e e R Ee e e aReee e aneenanree e

a- Bu formu doldurarak Harem altin'in ek olarak isteyecedi bilgi ve belgeleri saglayacagimi taahhiit ederim.

b- Belirtilen bilgilerin degismesi durumunda NILO METAL VE KIYMETLI MADENLER A.S. sirketini bilgilendirecegimi,belirtilen
bilgiler dogrultusunda kaynaklanan hata ve kayiplardan NILO METAL VE KIYMETLI MADENLER A.S. sorumlu tutulmayacagini
taahhit ederim.

Sirket imza yetkilisi olarak yukarida belirtilen bilgilerin kendi bilgim dahilinde hazirlandidini ve bilgilerin dogrulugunu
tahhit ederim.

Firma Sahibi Adi/Soyadi Tarih: .../ ... [ 20 ...
Firma Kagesi & Yetkili Imza



